
Ambulanter Pflegedienst

PRIEN AM CHIEMSEE

Kursana ist 
TÜV-zertifiziert

HAMBURG

Zuhause gut gepflegt
Ambulanter 
Pflegedienst

Mein sicheres Zuhause.



Ihr Wohlergehen  
	 liegt uns am Herzen  

In der Kursana Residenz Hamburg sind wir auf die  
ambulante Pflege im Appartement spezialisiert.  
Unser hauseigenes Fachpersonal steht im täglichen 
Austausch mit unseren Kunden und kennt die vielfäl­
tigen Ansprüche und pflegerischen Bedürfnisse sehr 
genau. Unsere langjährigen Erfahrungen und darauf 
aufbauenden Kompetenzen im ambulanten Pflege­
bereich möchten wir gern auch bei Ihnen zu Hause 
anbieten – außerhalb der Kursana Residenz.

24 Stunden – Tag und Nacht ist unser hauseigener 
ambulanter Pflegedienst telefonisch für Sie erreichbar.  
Telefon: 0 40 . 55 20 29 42

Wir sind für Sie da
Da wir wissen wie wichtig eine vertraute Person in der 
häuslichen Pflege ist, legen wir viel Wert darauf, dass 
eine bekannte Pflegekraft zu Ihnen kommt. Sie haben 
darüber hinaus die Gewissheit auch am Wochenende 
und an Feiertagen sowie im Vertretungsfall von unseren 
Pflegekräften betreut zu werden.

Anerkannter Partner
Die Kursana Residenz Hamburg ist anerkannter  
Vertragspartner aller Kranken- und Pflegekassen.  
Leistungen nach SGB V und SGB XI können direkt  
mit den Kostenträgern abgerechnet werden. 

Ambulanter 
Pflegedienst



v  Mehr als 30 Jahre Erfahrung in der Betreuung  
	 und Pflege

v  Medizinische und soziale Kooperationen

v  Zentral gesteuertes Qualitätsmanagement 

v  Kursana ist  
	 TÜV-zertifiziert

Darüber hinaus bieten wir Ihnen an,  
Angebote unserer Residenz zu nutzen: 
 

v  Vielfältiges Aktivitäten- und Veranstaltungsprogramm

v  hauseigenes Restaurant und Café

Ihre Vorteile



Umfassende Versorgung 
     – Individuell und herzlich

Mit unseren professionellen Pflege- und Betreuungs
konzepten orientieren wir uns ganz an Ihren individuellen 
Bedürfnissen. Unsere ausgebildeten Pflegekräfte unter­
stützen Sie sowohl kurz- wie langfristig und passen den 
Leistungsumfang an Ihre Bedürfnisse an. 

Pflegerische Betreuung
Wir unterstützen Sie beispielsweise beim An- und 
Ausziehen, bei Ihrer täglichen Körperpflege, der  
Mobilisierung sowie Lagerung im Bett und helfen 
Ihnen bei Ihrer täglichen Nahrungsaufnahme.

Medizinische Betreuung
Die Behandlungspflege nach ärztlicher Verordnung 
umfasst z. B. professionelle Wundpflege und Verbands­
wechsel, tägliche Verabreichung von Medikamenten, 
Gabe von Augentropfen, Injektionen sowie Blutdruck- 
und Blutzuckerkontrollen bei Neueinstellung von Me­
dikamenten. Wir unterstützen Sie auch beim An- und 
Ausziehen von Kompressionsstrümpfen. Auf Wunsch 
begleiten wir Ihren Arztbesuch.

Soziale Betreuung 
Besonders am Herzen liegt uns der Erhalt Ihrer Mobilität 
im Alltag. Wir unterstützen Sie im Tagesablauf und 
bieten individuelle Betreuungsleistungen wie gemein­
sames Zeitunglesen und Spazierengehen. Darüber  
hinaus können Sie in der Residenz körperlich und  
geistig aktivierende Angebote nutzen und kulturelle  
Veranstaltungen sowie Ausflüge wahrnehmen. Genießen 
Sie bei gemeinsamen Aktivitäten und vergnügten Runden 
den Kontakt zu anderen Menschen.





Bedarfsorientierte Hilfe
 
 
Unterstützung 

v  �Hauswirtschaftliche Versorgung: Wohnung  
reinigen, Einkäufe und Wäsche erledigen u. a.

v  �Vermittlung von Hausnotrufgeräten

v  ��Vermittlung von z. B. Physiotherapeuten,  
Hilfsmitteln, Inkontinenzversorgung

v  �Vermittlung und Kontaktpflege zu Apotheken  
für Ihre Medikamentenversorgung

Beratung

v  �Durchführung von Beratungsgesprächen,  
die im Rahmen der Pflegeeinstufung von den 
Pflegekassen gefordert werden

v  �Hilfestellung bei der Beantragung von  
Pflegegraden sowie deren Einstufung bei  
Veränderung des Pflegebedarfes

v  Individuelle Erstellung Ihres Leistungskataloges



Anspruch auf Unterstützung   	
       – Finanzielle Leistungen

Bei Inanspruchnahme eines ambulanten Pflege- 
dienstes unterstützt Sie die zuständige Pflegekasse 
mit finanziellen Mitteln im Monat. Die Höhe der  
finanziellen Leistungen ist abhängig vom Pflegegrad. 

	 Tipp: Angebote zur 
	 Unterstützung im Alltag
Pflegebedürftige haben ab Pflegegrad 1 Anspruch 
auf Angebote zur Unterstützung im Alltag (§ 45a 
SGB XI) sowie auf einen Entlastungsbetrag von  
bis zu 125,00 € monatlich (§ 45b SGB XI). Dieser 
Entlastungsbetrag ist zweckgebunden einzusetzen 
für die Kosten, die beispielsweise im Zusammen­
hang mit der Inanspruchnahme von Leistungen 
ambulanter Pflegedienste in den Bereichen 
Betreuung und Hauswirtschaft und einer 
Kurzzeitpflege entstehen.

	 Pflegegrad 1 	                   —

	 Pflegegrad 2 	 bis zu 		 689 Euro/Monat

	 Pflegegrad 3 	 bis zu 		 1.298 Euro/Monat

	 Pflegegrad 4 	 bis zu 		 1.612 Euro/Monat

	 Pflegegrad 5 	 bis zu		  1.995 Euro/Monat

Stand: 01.01.2017
Quelle: § 36 SGB XI

Pflegegrade		  Kostenerstattung



Wohnen und Pflege  
      in der Kursana Residenz
 
Für den Fall, dass Sie mehr Unterstützung im Alltag 
benötigen, bieten wir Ihnen in unserer Kursana  
Residenz Hamburg optimale Bedingungen. 

Wohnen im Appartement
Sie genießen anspruchsvollen Wohnkomfort im  
eigenen Appartement, lassen sich von der haus
eigenen Küche verwöhnen und können viele Service­
leistungen, wie unsere vielfältigen Aktivitäten und 
Veranstaltungen, in Anspruch nehmen. Die Pflege- 
kräfte unseres hauseigenen ambulanten Pflegedienstes 
sind rund um die Uhr für Sie da. Sie leben unabhängig 
und selbstständig in Ihren eigenen vier Wänden  
und genießen gleichzeitig die Geborgenheit in  
der Gemeinschaft.

Pflegewohnbereich
Sie haben zudem die Gewissheit auch im Pflegefall  
bestens versorgt zu sein. Die Kursana Residenz 
Hamburg verfügt über einen Pflegewohnbereich, der 
vollstationäre Pflege und Betreuung bietet. In unserem 
Pflegewohnbereich stehen Ihnen hochwertig ausge­
stattete Einzel- und Doppelzimmer zur Verfügung.



       Probewohnen – Testen Sie uns

Machen Sie sich selbst ein Bild von unserer Kursana  
Residenz. Kommen Sie für ein paar Tage oder ein  
verlängertes Wochenende in eines unserer gemütlichen 
Gäste-Appartements. Als Gast-Bewohner genießen  
Sie täglich frische Köstlichkeiten unserer hauseigenen 
Küche und können auch an unseren Aktivitäten- und 
Veranstaltungsangeboten teilnehmen.   
Wir freuen uns auf Ihren Besuch!



Ihre Sicherheit 
   – in jeder Lage gut versorgt

Erholungspflege
Wir sind für Sie da, wenn Sie z. B. aufgrund einer  
Erkrankung noch nicht fit genug für den Alltag zuhause 
sind. Als besonderes Angebot bieten wir Ihnen  
„Erholungspflege“ mit vielen Serviceleistungen inklusive. 
In unseren Gäste-Appartements können Sie sich von 
uns umsorgen lassen und wieder neue Energie tanken 
– unabhängig vom Alter und auch ohne Pflegegrad.

Verhinderungspflege / Urlaubspflege
Wenn die häusliche Pflege vorübergehend nicht durch 
die bisherige Pflegeperson erfolgen kann (Urlaub, 
Krankheit, andere Gründe), stehen wir Ihnen gern zur 
Verfügung. Verhinderungspflege kann auch stunden­
weise zu Hause in Anspruch genommen werden. Zum 
anderen haben Sie auch die Möglichkeit, sich vorüber­
gehend in unserer Residenz im Appartement- oder im 
Pflegewohnbereich betreuen zu lassen. 

Kurzzeitpflege
Für Zeiten, in denen eine Pflege in der häuslichen  
Umgebung oder eine teilstationäre Pflege nicht  
möglich ist, wird Ihnen Kurzzeitpflege gewährt. Die 
Kursana Residenz verfügt über einen vollstationären 
Pflegewohnbereich, in dem eine Kurzzeitpflege 
jederzeit möglich ist. Für diesen Zeitraum haben Sie 
die Wahl zwischen komfortabel und wohnlich ausge
statteten Einzel- und Doppelzimmern.



Ihre Sicherheit 
   – in jeder Lage gut versorgt

        Beratung & Hausführung

Gern beantworten wir Ihre Fragen im persönlichen 
Gespräch und beraten Sie auch zur Kostenübernahme 
bei der Kranken- und Pflegekasse.
Wir laden Sie herzlich ein, die Atmosphäre unseres 
Hauses persönlich kennenzulernen. Wir kommen auch 
zu Ihnen nach Hause. Rufen Sie uns einfach an und 
vereinbaren Sie einen Termin. 

     Informationen anfordern

Fordern Sie gerne telefonisch unsere Informations­
unterlagen zur Residenz an oder schauen Sie sich auf 
unseren Internetseiten um:

Telefon: 0 40 . 55 20 20
www.kursana.de/hamburg
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v  Ambulanter Pflegedienst 

v  Wohnen mit Service

v  Pflege im Appartement 

v  Pflegewohnbereich  

v  Erholungspflege

v  Verhinderungspflege / Urlaubspflege  
 
v  Kurzzeitpflege

v  Probewohnen

Kursana Residenz Prien am Chiemsee
Schillerstraße 8
83209 Prien

Telefon	 0 80 51 . 6 05 - 0
Telefax	 0 80 51 . 6 05 - 7 99

kursanaprien@dussmann.de
www.kursana.de 
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Kursana Residenz Hamburg
Ernst-Mittelbach-Ring 47
22455 Hamburg

Telefon	 0 40 . 5 52 02 - 0
Telefax	 0 40 . 5 51 90 - 55

kursanahamburg@dussmann.de
www.kursana.de 

Ein Unternehmen der Dussmann Group


